UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG VUNGANG Dgc 1ap - Ty do - Hanh phuc
S6: 113 /BC-UBND Viing Ang, ngay 06 thang 10 ndam 2025
BAO CAO

Két qua tiép cong dan, xir Iy don thu thang 9;
Nhiém vu trong tam thang 10 nam 2025

Thue hién Thong bao két ludn tai phién tiép cong dan thang 9 nam 2025
ciia ddng chi Bi thu Pang uy, Cha tich HDND va Chu tich UBND phuong,
UBND phuong Viing Ang bao cao két qua tiép cong dan, xir Iy don thu thang 9,
Nhiém vu trong tdm thang 10 ndm 2025, cu thé nhu sau:

I. Két qua tiép cong dan, xir Iy don thw trong thang 9 nim 2025
1. Cong tac tiép cong dan

Trong thang 9/2025, UBND phudng d3 thyc hién tiép cong dan dinh ky theo
quy dinh vao cac ngay thtr Nam hang tuan va tiép dot xuat khi ¢ vu viéc phat sinh.

Téng s6 luot cong dan dén tru so tiép: 72 luot cong dan.
+ Tiép cong dan dinh ky: 6 vu viéc/24 lugt cong dan.
+ Tiép cong dan thudng xuyén: 48 luot cong dan

Noi dung chil yéu: Phan anh, kién nghi lién quan dén linh vuc dat dai, boi
thuong, hd tro tai dinh cu, vé sinh moi truong...

2. Cong tac tiép nhén va xir Iy don thw

Téng s6 don can xir 1y trong thang: 107 don (trong d6 c6 102 don thudc
tham quyén, 5 don khong thudc tham quyén).

- V& ndi dung vu viéc:
+ Noi dung don vé GPMB céc du 4n c6 62 don;
+ Tranh chép dét dai c6 34 don thu;
+ Ton dong trong GPMB cac du an trudc day dé lai: 6 vu viéc
- Pa giai quyét: 13 don;
- Pang giai quyét 89 don.
(Co phu luc kém theo)
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3. Panh gia chung

3.1. Uu diém

Cong tac tiép cong Flén, xtr Iy don thu dugc thuc hién dung quy trinh, ddm
bao thoi gian va tham quyén.

Céac vu viéc ton dong duoc ra soat, phan loai, co tién do giai quyét cu thé.

Tinh than, thai do tiép cong dan nghiém tlc, dung quy dinh.

3.2. Tén tai, han ché

- Mot s6 vu viée ton tai kéo dai do lién quan dén ho so dat dai cii, kho xtr 1.

o Mot s6 cong dan chua ddng thuan voi két qua giai quyét, tiép tuc gui don

nhiéu lan.

- Pon thu lién quan dén cong tac GPMB duoc tip hop dé xir Iy trong qua
trinh thuc hién du 4n, tuy nhién mot s6 cong dan khong théng nhat, yéu ciu phai
xu ly ngay.

3.3. Nguyén nhan

* Nguyén nhan khach quan

- Két luan két luan 66/KL-UBND ngay 11/02/2015 ctia UBND tinh dén nay
da hon 10 nam chua c6 hudng xur ly, thao g& cho nguoi dan.

- Sau khi sap nhap don vi hanh chinh sb luong don thu cua cong dan phét
sinh nhiéu, c6 nhiéu ndi dung don ton tai lau nam kho xur Iy nhu cap dat Tai dinh
cu, vudng méc trong cong tac giai phong mit bang... bén canh d6 ton tai trong
cong tac quan 1y dat dai tai phuong Ky Thinh (cil) ddn dén don thu vé tranh chip
dat dai phat sinh nhiéu.

* Nguyén nhdan chu quan

- Cong chuc phan céng dau méi tiép cong dan, tiép nhan don thu budc dau
con lung ting do chwa quen dia ban, sé lugng don thu tiép nhan 16n va cing lic
thuc hién nhiém vu chuyén moén khac.

- S6 luong don thu nhiéu, ndi dung tap trung vé dat dai, giai phong mit bang
dugc chuyén dén phong Kinh té, Ha tang va 6 thi trong khi phong cung lac thuc
hién nhiém vu giai phong mit bang nhiéu du an trong diém do vay mot sé don thu
xur ly qua thot han.

I1. Nhiém vu trong tam thang 10 nam 2025

1. Nhiém vu trong tam:

- Tiép tuc thuc hién nghiém tuc lich tiép cong dan dinh ky va dot xuat theo
quy dinh.
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- Ra soat, don dbc viée gidi quyét dit diém céc vu viée con ton dong, dac
biét 1 cac vu viéc lién quan dat dai, bdi thuong GPMB.

- Tang cuong phdi hop voi Uy ban Mit tran T6 qudc va cac td chirc chinh tri
phuong, cac to dan phd trong cong tac hoa giai & co so.

- Thyc hién cap nhat, bao cdo dinh ky, kip thoi téng hop s6 lidu vé tiép cong
dan, giai quyét don thu giri Ban Tiép cong dan tinh va Dang uy phuong.

- Tuyén truyén, van dong nhan dan thuc hién dung quy dinh phap lut vé
khiéu nai, t6 cdo, tranh khiéu kién vuot cip.

2. Ké hoach xir Iy d6i véi cac nhém ndi dung don thw

2.1. Pon ton dong trong GPMB cdc duw dn dé lai

- B4o c4o cac nodi dung ton dong, vudng mic xin y kién cac S, nganh cap
tinh dé xtr 1y.

- Pbi voi ndi dung ton dong tai dinh cu do chwa cd dat cap Tai dinh cu. Dé

nghi don vi thi cong hoan thanh mit bang, xin ¥ kién UBND tinh dé cap dat Tai
dinh cu cho ngudi dan.

2.2. Péi véi don thw lién quan dén GPMB cdc dw dn:

- Phan theo nhém vu viée dé tra 101, to chire d6i thoai voi ngudi dan.

- Pbi voi cac vu viée nguoi dan hoi di hoi lai nhiéu 1an, cing ndi dung: P&
nghi phong chuyén mén tra 1oi dé khong tiép tuc phat sinh don thu va can bd tiép
cong dan co co s¢ dé giai thich cho nguoi dan.

- Céac vu vi€c lién quan dén tranh chép dét dai, tai san trong GPMB, dé nghi
bb tri hoa giai cung tién do cac du an.

2.3. Déi vdi don thw lién quan dén tranh chdp dit dai:

- Theo tinh chét vy viéc giao Ban hoa giai cac to dan phd t6 chuc hoa giai.

- Céc vu viéc tranh chap dat dai c6 tinh chat phirc tap giao chuyén mén cac
phong chuy&n mon b tri thoi gian dé xu 1y.

- Hang tuan bo tri tor 1 dén 2 budi dé hoa giai cac vu viéc.
2.4. Doi vai cdac vu viéc khac.

Cong chirc chuyén mon tién hanh kiém tra truc tiép, tham muu UBND
phuong ban hanh vin ban tra 10i cong dan hodc tham muu moi lam viéc, tiép cong
dan dé xir 1y.
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I11. D& xuét vu viéc dwa vao phién tiép cong dan dinh ky thang 10 nim 2025

Hién nay don cong dan lién quan dén cap Tai dinh cu ton dong cac du an do
chua co6 dat tai dinh cu dé cap, nguoi dan gui don dén nhiéu noi.

Pé chia sé v6i cong dan va dam bao 6n dinh tinh hinh trén dja ban, UBND
phuong Viing Ang dé xuit vu viéc dua vao ctia dong chi Bi thu Pang uy, Chu tich
HDND phuong va Chu tich UBND phuong nhu sau:

(1) Vu viéc ba Lé Thi Sau, TDP Truong Son; Ong Lé Thanh Hoi, TDP
Truong Son; Ba Mai Thi Sau. TDP Béc Phong.

Noi dung: Pé nghi cap dat tai dinh cu con ton dong
(2) Vu viéc don 6ng Hoang Quan, TDP Bong Phong;

Noi dung: P& nghi xur 1y viéc ba Lé Thi Hong xay dung nha trén dat Tai
dinh cu duoc cép cua gia dinh.

(C6 bdo cdo chi tiét vu viéc kém theo)

Uy ban nhan dan phudng bao céo vé cong tac giai quyét, xir Iy don thu cua
cong dan trén dia ban phuong, kinh dé nghi Thuong truc Pang ty cho ¥ kién chi
dao, xur 1y./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thudng truc Bang tty, HDND phuong; KT. CH 5 TICH

- Chu tich, cac PCT UBND phudng; . CHU TIC

- Céc phong, ban, nganh, don vi phuong; PHO CHU TICH
_ Chénh, PCVP HPND&UBND phung; —

“Luu: VT.

""""

Nguyén Vin Giip
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